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SUPPLIER CODE OF CONDUCT

Il valore dell’'etica & un elemento indispensabile per I'affidabilita di DalterFood Group nei rapporti
con gli stakeholders e, piu in generale, con l'intero contesto civile ed economico in cui opera.

Il rispetto dei principi etici e la trasparenza nella conduzione degli affari sono, per il Gruppo, una
condizione necessaria, oltre che un vantaggio competitivo per perseguire e raggiungere
I'obiettivo di creare e massimizzare il valore per i suoi dipendenti, gli azionisti, i clienti, i fornitori e
per la comunita nel suo complesso.

Ci aspettiamo che i Fornitori coinvolti nelle nostre attivita produttive e nella catena di fornitura,
ed i loro fornitori, condividano i nostri valori e adempiano quindi alle seguenti responsabilita
sociali, ambientali ed etiche.

Ambito di Applicazione
Il riconoscimento del presente Codice costituisce un requisito preliminare in ogni contratto di
fornitura con DalterFood Group.

Ai fini dell’applicazione del presente documento, con il concetto di Gruppo si intendono le
seguenti societa

- Dalter Alimentari Spa

- Colline di Canossa Spa

- Dalter UK Ltd

- Vip Italia GmbH

- Baltic Cheese Sia

Con l'accettazione dell'ordine di acquisto, il Fornitore si impegna affinché tutte le sue attivita
siano soggette alle disposizioni contenute nel presente Codice.

Oltre queste responsabilita, il Fornitore deve rispettare tutte le leggi, le normative, le direttive, le
linee guida vigenti, nonché gli obblighi presenti nei contratti eventualmente stipulati conil
Gruppo. Il presente Codice & in vigore fino alla pubblicazione di una revisione successiva

1. MANODOPERA E DIRITTI UMANI

Dalterfood Group tutela e promuove il valore di ogni persona, rispettandone l'integrita fisica,
morale e culturale ed impegnandosi a garantire a ciascuno pari diritti, rifiutando ogni
discriminazione sulla base di sesso, razza, orientamento sessuale, religione, opinione politica e
condizioni personali o sociali.

Di conseguenza, tutti i suoi Fornitori si impegnano a rispettare e far rispettare, all'interno del
proprio ambiente di lavoro e lungo tutta la catena di fornitura, le leggi vigenti che disciplinano:
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- LAVORO MINORILE: il Fornitore si impegna a non utilizzare lavoro minorile e a non dare
sostegno all'utilizzo del lavoro infantile da parte dei fornitori e subfornitori. Nel caso di impiego di
giovani lavoratori questi non saranno assegnati a mansioni rischiose.

- LIBERTA DI ASSOCIAZIONE E DIRITTO ALLA CONTRATTAZIONE COLLETTIVA: il Fornitore
si impegna a rispettare il diritto di ciascuno ad aderire ai sindacati o altra forma di associazione
collettiva di sua scelta, cosi come il diritto alla contrattazione collettiva, nel rispetto di quanto
sancito dalla legge del paese in cui il Fornitore opera. Inoltre, siimpegna a garantire che i
sindacalisti o altre figure analoghe non siano soggetti a discriminazioni e possano liberamente
comunicare con gli appartenenti alla propria associazione all'interno del luogo di lavoro.

- DISCRIMINAZIONE: il Fornitore si impegna a non attuare o dare sostegno alla
discriminazione nell’assunzione, nella remunerazione, nell’accesso alla formazione, promozione,
licenziamento o pensionamento, in base a eta, sesso, razza, nazionalita, religione, invalidita,
orientamento sessuale, opinione personale o politica. Inoltre, assicura che non siano permessi
comportamenti, inclusi gesti, linguaggio o contatto fisico, siano sessualmente coercitivi,
minacciosi, offensivi o volti allo sfruttamento.

- PROCEDURE DISCIPLINARI: il Fornitore garantisce di non utilizzare o dare sostegno all’
utilizzo di punizioni corporali, coercizione mentale o fisica, abuso verbale.

- ORARIO DI LAVORO: il Fornitore si impegna a rispettare I'orario di lavoro corrispondente al
contratto applicato nel paese in cui opera. Si impegna inoltre a lasciare a disposizione del
personale almeno un giorno di riposo nell’arco di una settimana e retribuire il lavoro straordinario
con la maggiorazione prevista in contratto. Garantisce di non superare le 12 ore di lavoro
straordinario, per dipendente, alla settimana e a richiedere il lavoro straordinario in modo
volontario

- RETRIBUZIONE: il Fornitore si impegna a garantire che il salario pagato corrisponda
sempre al contratto in vigore e a garantire la contribuzione previdenziale e antinfortunistica
prevista dalla legge del paese e cui opera. In nessun caso, il Fornitore tratterra i documenti
personali dei lavoratori

2. SALUTE E SICUREZZA:
Il Fornitore dichiara di essere a conoscenza dei rischi associati alle proprie attivita e siimpegna

- A garantire un luogo di lavoro sicuro e salubre mediante opportuni piani di adeguamento
alle Norme vigenti

- Ad adottare di misure adeguate a prevenire incidenti e danni alla salute che possono
verificarsi durante lo svolgimento del lavoro o in conseguenza di esso, minimizzando, per quanto
sia ragionevolmente praticabile, le cause di pericolo ascrivibili al’lambiente di lavoro.

- A fornire un’adeguata formazione in materia di sicurezza e salute a tutto il personale

- Effettuare adeguate analisi che individuino le potenziali cause di infortunio e a realizzare
tutti i provvedimenti ragionevolmente possibili per prevenirli
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- garantire, per tutto il personale sia maschile che femminile, I'utilizzo di bagni separati e
igienizzati
- rendere disponibile gratuitamente acqua potabile nei bagni e nei distributori appositi

3. SOSTENIBILITA’ AMBIENTALE

DalterFood Group richiede al Fornitore di rispettare tutti i requisiti legali applicabili in campo
ambientale e di dimostrare un miglioramento continuo della propria performance a favore della
sostenibilita ambientale

In particolare, per quanto riguarda

- Sostanze pericolose e soggette a restrizioni: il Fornitore identifichera e gestira agenti
chimici e altri prodotti che potrebbero rappresentare un pericolo per I'ambiente, in modo da
garantirne la manipolazione, I'utilizzo, I'immagazzinamento e lo smaltimento in condizioni di
sicurezza. Il Fornitore dovra identificare, monitorare, controllare, trattare e ridurre le emissioni
atmosferiche pericolose, le acque di scarico e i rifiuti derivanti dalle proprie operazioni. Dovra
inoltre rispettare i nostri requisiti che limitano I'uso di determinate sostanze e i requisiti
sull'etichettatura per il riciclaggio e lo smaltimento.

- Riduzione dei rifiuti: il Fornitore deve ridurre o eliminare i rifiuti di ogni tipo. Qualora i rifiuti
non possano essere eliminati del tutto, il Fornitore dovra gestire e controllare tutte le fasi
associate ai rifiuti al fine di rispettare leggi e regolamenti vigenti in modo sicuro e rispettoso
dell'ambiente. Tali misure includono, fra l'altro, interventi volti a evitare che fuoriuscite e perdite
finiscano in modo illecito nel sistema di scarico, nonché azioni finalizzate al trattamento cosi
come previsto di tutte le acque di scarico e dei rifiuti solidi derivanti dalle attivita produttive, dai
processi industriali e dai servizi sanitari, prima dello scarico o dello smaltimento.

4. SISTEMI DI GESTIONE

Il Fornitore siimpegna a

- definire e mantenere attive modalita per la valutazione e la selezione dei
fornitori/subappaltatori (e dove opportuno dei subfornitori) sulla base della loro capacita di
rispondere ai requisiti della Norma di riferimento

- mantenere appropriate registrazioni dell'impegno alla responsabilita sociale dei
fornitori/subappaltatori (e dove opportuno, dei subfornitori), mediante impegni sottoscritti da
queste organizzazioni

- partecipare alle attivita di monitoraggio aziendale, come richiesto;

- avviare tempestivamente azioni di rimedio e correttive riguardo ogni non conformita
rispetto ai requisiti della Norma;

- informare prontamente I'azienda di qualsiasi rilevante relazione economica con altri
fornitori/subappaltatori e sub-fornitori; mantenere ragionevoli evidenze in merito alla conformita
di fornitori e subappaltatori ai requisiti della Norma di riferimento;

- se l'azienda utilizza beni e/o servizi di fornitori/subappaltatori o subfornitori classificati
come lavoratori a domicilio, intraprendere azioni per assicurare che detti lavoratori accedano a
livelli di protezione simili a quelli accessibili dal personale impiegato direttamente;
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- trattare e rispondere alle problematiche mosse dai dipendenti e dalle altre parti
interessate riguardo alla conformita/non-conformita della politica aziendale e ai requisiti della
Norma;

- dove richiesto contrattualmente, fornire ragionevoli informazioni e permette I'accesso
delle parti interessate per la verifica di conformita ai requisiti della Norma di riferimento

5. ETICA E CONFORMITA

Il Fornitore si impegna a rispettare i piu elevati standard etici per promuovere I'onesta e l'integrita
in tutte le operazioni aziendali, in particolare

Integrita Aziendale

- Il Fornitore si impegna ad evitare anche solo gli apparenti conflitti di interesse nelle
relazioni con il Gruppo e arivelare immediatamente qualsiasi relazione personale con i nostri
dipendenti che possa avere influenza sui rapporti tra le due aziende.

- In caso il Fornitore estendesse eventuali vantaggi aziendali ai nostri dipendenti, questo
dovra avvenire in modo del tutto sporadico e per un valore assolutamente contenuto.

- Il Fornitore dovra anche riportare accuratamente le proprie operazioni commerciali negli
appositi registri e documenti aziendali.

- Il Fornitore non puo né offrire né accettare alcuna forma di corruzione, estorsione o
peculato, siimpegna inoltre a non effettuare pagamenti illeciti in forma diretta o indiretta.

Proprieta intellettuale.
- Il Fornitore si impegna a rispettare i diritti di proprieta intellettuale e realizzeranno il
trasferimento di tecnologie e know-how in modo tale da salvaguardare tali diritti.

6. PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI E DELLA PRIVACY.

Il Fornitore si impegna a tutelare la privacy delle informazioni personali di tutti i soggetti con cui
intrattengono relazioni commerciali, inclusi altri fornitori, clienti, consumatori e lavoratori.
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Riconoscimento del Fornitore
Con la nostra firma in basso confermiamo quanto segue:

» abbiamo ricevuto e preso atto dei contenuti del Supplier Code of Conduct di DalterFood Group
pubblicato sul sito https://www.dalterfood.com/

- dichiariamo di conoscere e ci impegniamo a rispettare tutte le leggi e i regolamenti in vigore nei
Paesi in cui opera la nostra

azienda

 ci impegniamo a comunicare a DalterFood Group qualunque caso di sospetta violazione del
Codice,

- ci impegniamo a rispettare i requisiti del Supplier Code of Conduct senza alcuna modifica o
abrogazione

« ci impegniamo a divulgare a tutti i nostri dipendenti / subappaltatori il Supplier Code of
Conduct garantendo che anche essi ne rispettino le disposizioni ivi contenute.

Nome societa
Timbro/sigillo societa

Nome e titolo
Firma

Luogo e Data
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